Projectleider Inloopspreekuren - Stek Den Haag
20 uur per week

Vind jij het leuk om mensen te helpen bij financiéle en administratieve vragen en heb je
goede kennis van de sociale kaart van Den Haag? Kom je talenten gebruiken bij onze
inloopspreekuren! Met jouw handelen en manier van aanwezig zijn zorg je voor een warme
en toegankelijke sfeer. Je laat vrijwilligers tot bloei komen en traint ze, zodat ze onze
bezoekers kunnen helpen bij vragen over administratie, geld, werk en meer.

Wat ga je doen?

Een moeilijke brief lezen, een lang formulier invullen, het vinden van de juiste instantie:
administratie is niet altijd makkelijk. Onze inloopspreekuren bieden mensen een helpende
hand bij 0.a. vragen over geld en schulden, werk, toeslagen en voedselbank.

Als projectleider werf, train en begeleid je vrijwilligers voor de inloopspreekuren bij onze vier
buurt-en-kerkhuizen. Dit doe je o0.a. door mee te draaien (met vrijwilligers) bij de
verschillende inloopspreekuren, intervisie en trainingen te organiseren voor
spreekuurvrijwilligers. Je bewaakt de kwaliteit van de hulpverlening, versterkt de structuur
van de inloopspreekuren en zorgt voor passende rapportages (op basis van het bestaande
registratiesysteem). Daarnaast zorg je voor korte lijnen met collega’s van Stek van andere
(armoede)projecten zodat kennis makkelijk met elkaar gedeeld wordt. En je onderhoudt
relevante netwerken in de stad, waarin je Stek vertegenwoordigt.

Het gaat om een baan voor twee jaar.

Wie zijn wij?

Wij geloven in mensen. Stek, voor stad en kerk zet zich in voor een stad waar niemand
achterblijft. We ontvangen mensen met open armen en maken voor hen graag verschil. Dat
doen we als organisatie die ook het kloppende hart is van de Protestantse Diaconie in Den
Haag. Onze missie is dat we mensen willen stimuleren zich met elkaar te verbinden, elkaar te
beschermen, te versterken en elkaar te bezielen. Zonder onderscheid naar geloof, gender,
afkomst, nationaliteit of politieke overtuiging. Met een toegewijd team van bijna 50
medewerkers en 950 vrijwilligers zetten wij ons dagelijks in voor mensen in kwetsbare
situaties.

Wie ben jij?

Jij bent een verbindend persoon, met ervaring in het begeleiden van vrijwilligers. Je hebt
ruime kennis van financiéle regelingen en de sociale kaart van Den Haag. Je kunt laten zien
dat je ervaring hebt in het voeren van gesprekken met mensen met heel diverse verhalen en
achtergronden.

Als projectleider leg je makkelijk contact en bouw je snel een relevant netwerk op. Je kunt
goed improviseren en buiten gebaande kaders denken. Je bent flexibel in werktijden en in
ieder geval op dinsdag, woensdag en donderdag beschikbaar. Je hebt er plezier in om met
vrijwilligers samen te werken en te begeleiden en om vrijwilligers en bezoekers van het



spreekuur met elkaar te verbinden. Je stemt hierin af en werkt samen met de projectleiders
van de locaties waar de spreekuren plaatsvinden.

Wat krijg je bij ons?

e Werk in een dynamische en vrolijke organisatie van bevlogen medewerkers met hart
voor mensen in moeilijke situaties;

e Ruimte voor persoonlijke en professionele ontwikkeling, onder meer in de vorm van
collegiale intervisie;

e Goede arbeidsvoorwaarden, inclusief een dertiende maand en vergoeding voor
woon-werkverkeer, volgens de Arbeidsvoorwaardenregeling van de Protestantse
Kerk in Nederland en een salaris (afhankelijk van leeftijd en ervaring) van minimaal €
3.202,- en maximaal €4.593,- bruto per maand op fulltime basis (36 uur per week,
schaal 9).

e Een dienstverband van een jaar met de mogelijkheid tot verlenging.

Informatie en solliciteren

Ben jij de enthousiaste en ondernemende collega die we zoeken? We horen graag van je.
Voor meer informatie over het werk van Stek kijk je op stekdenhaag.nl. Heb je vragen over
deze functie, dan kun je via 070-3181616 contact opnemen met Henriétte Boerma of Willeke
Eikelenboom (afdelingsmanagers).

Reageren kan tot en met 5 januari 2025, door een gemotiveerde sollicitatiebrief, vergezeld

van een curriculum vitae, op te sturen naar Henriétte Boerma, via
officemanagement@stekdenhaag.nl.

Acquisitie naar aanleiding van deze advertentie wordt niet op prijs gesteld.



