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IDO.

SAMEN STAAN WE STERK

Stichting IDO Lelystad wil er zijn voor mensen in de stad die in een kwetsbare positie terecht zijn gekomen.
Eenzaamheid, armoede, schulden of psychische problemen kunnen ervoor zorgen dat mensen de weg naar de
hulpverlening niet meer kunnen vinden. Wij staan naast hen, luisteren naar hun verhaal en ondersteunen bij
problemen. In onze twee inloophuizen en bij de dagelijkse inloopspreekuren kan iedereen terecht. Als het nodig
is, volgt er ondersteuning door de voedselbank, schuldhulpverlening of, in schrijnende situaties, noodhulp.
Stichting IDO werkt namens acht kerken in Lelystad. Naast een klein aantal betaalde medewerkers zijn er ruim
150 vrijwilligers actief.

Voor een van onze inloophuizen zijn wij op zoek naar een

Coordinator Inloophuis (32 uur)

Stichting IDO is er voor mensen in Lelystad die in een kwetsbare positie terecht zijn gekomen. Eenzaamheid,
armoede, schulden of psychische problemen kunnen ervoor zorgen dat mensen de weg naar de hulpverlening
niet meer kunnen vinden. Wij staan naast mensen, luisteren naar hun verhaal en ondersteunen bij problemen.
Dat doen we niet één keer, maar telkens opnieuw. In onze twee inloophuizen en bij de dagelijkse
inloopspreekuren kan iedereen terecht voor hulp en helpen we mensen op weg. We gaan op huisbezoek,
bieden noodhulp en trekken aan de bel bij instanties als dat nodig is. De inloophuizen zijn de centrale plekken
waar mensen naar binnen komen voor een praatje en voor hulp. Als je nergens anders meer welkom bent, dan
kun je in het inloophuis altijd terecht.

Wat ga je doen?

Als Codrdinator van het inloophuis werk je nauw samen met de andere collega’s van het team inloophuizen en
met onze schuldhulpverleners bij het bieden van (crisis)hulp. De dagelijkse gang van zaken wordt samen met
vrijwilligers uitgevoerd.

Jij bent verantwoordelijk voor:

e het coachen van de vrijwilligers die in het inloophuis werken (koks, gastvrouwen en —heren,
winkelmedewerkers). Je helpt hen de presentiebenadering eigen te maken en voert begeleidings- en
jaargesprekken.

e de contacten in de wijk met relevante partijen zoals de huisarts, de wijkagent, de
woningbouwcorporatie en deelname aan relevante overleggen met andere organisaties binnen het
sociaal domein.

Daarnaast ben je uitvoerend bezig door:
e het leggen van contacten met de bewoners met verschillende achtergronden in de wijk en ben je het
gezicht van het IDO in de Waterwijk.
e het organiseren van wijkgerichte en wijk verbindende activiteiten.
e het codrdineren van hulp in crisissituaties in samenwerking met onze schuldhulpverleners en
ketenpartners.
e het maken van roosters, het inplannen van de bevoorrading en het bijhouden van de kas.



Wie we zoeken

Je bent bekend met Presentie werken en dit komt tot uiting in je werkzaamheden.

Je bent bent flexibel en geniet van de dynamiek in ons werk.

Je kunt doorpakken en je hebt lef.

Je durft buiten de bestaande kaders te denken en te werken.

Je houdt van pionieren en ontwikkelen en je werkt vanuit de verbinding om mensen te sterken in hun
levenskracht.

Je bent evenwichtig en raakt niet snel uit balans.

Je kunt handelen in crisissituaties.

Je weet in de praktijk de balans tussen afstand en nabijheid steeds weer opnieuw vorm te geven.

Je hebt een HBO-werk- en denkniveau, bij voorkeur door een afgeronde relevante HBO opleiding.
Kerkelijke betrokkenheid is een grote meerwaarde, zodat je bekend bent met de visie van het IDO en
thuis bent in de sfeer en achtergrond van onze achterban.

Wat wij bieden

Het betreft een functie van 32 uur per week.

Wij bieden een tijdelijk contract voor een jaar, met uitzicht op verlenging.

De functie is ingeschaald in schaal 8 (max. € 3.669,45 op basis van een 36-urige werkweek). Wij volgen
de arbeidsvoorwaardenregeling van de PKN. De functiewaardering en het pakket aan secundaire
arbeidsvoorwaarden zijn hierop gebaseerd.

Opleiding en persoonlijke ontwikkeling vinden wij belangrijk. Daarin ondersteunen we jou en denken
we graag mee.

Meer informatie?

Voor meer informatie kun je contact opnemen met José van den Dool, manager inloophuizen, T 06 - 136 709
15 (niet op vrijdag), of Hanne van Oort, codrdinator inloophuis Waterwijk, T 06 - 177 114 93 of kijk op onze
website: www.ido-lelystad.nl.

Solliciteren
Interesse? Graag ontvangen we je sollicitatiebrief met CV uiterlijk 20 mei 2024. De brief kan verstuurd worden
naar Sigrid Kamp, skamp@ido-lelystad.nl. De eerste gesprekken staan gepland op maandag 27 mei 2024.
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